
Il 2021 ha visto grandi cam
biam

enti e ha perm
esso di gettare le basi per 

affrontare le sfide future. N
uovi valori portanti, una cultura aziendale 

sem
pre più forte e vicina al territorio e alla popolazione. U

n anno, questo 
2021, di intenso lavoro a tutti i livelli, a favore dei nostri pazienti e delle 
loro fam

iglie. I m
iei ringraziam

enti vanno in prim
is a tutti i collaboratori 

della fam
iglia EO

C
 per il grande im

pegno profuso in questo anno ancora 
caratterizzato dalla P

andem
ia, che speriam

o possa traghettarci verso 
un futuro m

igliore.
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Il rinnovo del C
ontratto C

ollettivo di Lavoro, la ridefinizione di visione, 
m

issione e valori, una nuova D
irezione G

enerale con la partecipazione 
dei direttori di sede e la stesura del prim

o codice di com
portam

ento e 
d

eontologico gettano le b
asi p

er un nuovo p
iano strategico 2022-

2025 ricco di sfide. Investim
enti a favore del m

iglioram
ento continuo 

della qualità della presa in carico dei pazienti, delle infrastrutture e della 
fo

rm
azio

ne co
ntinua racco

ntano
 un E

nte in co
ntinua crescita e 

trasform
azione che am

bisce ad essere punto di riferim
ento della sanità 

ticinese nel panoram
a svizzero.
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n
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l’im

pegno di tutto il C
antone: popolazione, operatori e am

m
inistratori delle 

strutture sanitarie, classe p
olitica. La visione così esp

ressa cop
re tutti gli 

am
b

iti d
i attività d

ell’E
O

C
 e, in p

artico
lare, q

uelli che caratterizzano
 la 

p
rop

ria m
issione: curare, form

are e ricercare. A
llo scop

o d
i p

erseguire la 
m

issione aziend
ale, i collab

oratori cond
ivid

ono valori q
uali l’orientam

ento
 

al p
aziente, la p

ro
fessio

nalità e il senso
 d

el servizio
 p

ub
b

lico
. L’anno
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asi p

er la rid
efinizio

ne d
ei valo

ri, d
ella visio

ne e d
ella 

m
issio

ne in linea co
n il nuo

vo
 p

iano
 strateg

ico
 2022-2025.
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2021 IN BREVE

VALORE ECONOMICO DISTRIBUITO IN TICINO 

4’920 33%
uomini

50%
a tempo parziale

50%
a tempo pieno

Paesi extra UE
CHF 2 mio

Ticino
CHF 786 mio

Paesi UE
CHF 22 mio

Resto della CH
CHF 35 mio

67%
donne

VERSO L’OSPEDALE CANTONALE 
DI VALENZA UNIVERSITARIA E NAZIONALE

IMPATTO DELLA PANDEMIA COVID-19

CONTO ECONOMICO

RICERCA E FORMAZIONE

PAZIENTI

VALORE ECONOMICO GENERATO

845C
H

F

MILIONI

COLLABORATORI

UNITÀ A TEMPO 
PIENO

2021 2020

Professori e PD 100 70

Pubblicazioni >800 514

Giorni di formazione continua* 8’260 4’865

Allievi di scuole sanitarie in formazione all’EOC 657 660

Apprendisti in formazione 81 82

Tirocini diversi offerti 16 16

2021 2020

Totale pazienti stazionari (acuto, RAMI, riabilitazione) 39’902 36’324

Giornate di cura stazionario acuto (Swiss DRG) 232’782 219’295

Giornate di cura stazionario subacuto 10’829 10’466

Giornate di cura riabilitazione 36’428 32’194

Degenza media stazionario acuto in giorni 6.18 6.39

Numero di consulti ambulatoriali TARMED 622’706 471’135

Numero di visite al PS 107’015 97’148

Neonati 1’513 1’472

>100
CONVENZIONI CON
OSPEDALI SVIZZERI 

*non comprende corpo medico

Pazienti ospedalizzati
1’474

Minuti di cura
24’434’072

Pazienti in cure intensive
224

Giornate di cura
16’968

Test di laboratorio per COVID
117’000

+2.5%
EBITDA 
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+2.7 

MILIONI CHF 21 MIO

MILIONI MILIONI

UTILE

RICAVI DI ESERCIZIO COSTI PERSONALE
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Ospedali universitari

Ospedali cantonali 
di importanza nazionale

C
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F 606
MILIONI

72 cts
rimessi nell’economia 

ticinese per ogni 
franco ricavato 


