La comunita EOC al servizio della citta
Ticino. I nostri ospedali, il nostro
personale medico e infermieristico

sono oggi un riferimento irrinunciabile,
complementare alla rete dei medici di
famiglia e degli specialisti sul territorio.
Il fatto che la percentuale di residenti in
Ticino curati in ospedali fuori cantone sia
tra le piu basse in Svizzera, come rileva
I’Ufficio Federale di Statistica, certifica la
qualita eccellente di un sistema sanitario
di cui EOC e il principale interprete.

Il nostro plauso e la nostra gratitudine

a tutti i nostri collaboratori, il nostro
capitale piu prezioso.

Paolo Sanvido

Presidente del Consiglio
di Amministrazione

Si conferma il trend di aumento dei
pazienti in degenza nei nostri ospedali
(piu di 44 mila), crescono sensibilmente
le prestazioni ambulatoriali (637 mila,
+5,6% rispetto al 2022), si incrementa
in modo significativo il fatturato (930
milioni di franchi, tra i piu rilevanti in
Ticino). I nostri servizi clinici, il lavoro
intenso per organizzare le specialita in
modo ottimale e trasversale in tutti

i nostri ospedali, coniugando prossimita
e concentrazione di competenze, hanno
consentito di raggiungere risultati

di efficacia ed efficienza di cui siamo
estremamente orgogliosi.

Glauco Martinetti
Direttore Generale q
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La presente sintesi contribuisce a contenere I'impatto
ambientale del’EOC.

La versione integrale del Rapporto Annuale 2023 &
disponibile online:

www.eoc.ch

L’Ente Ospedaliero Cantonale ¢

un’azienda del Cantone Ticino con
personalita giuridica propria di diritto
pubblico e con sede a Bellinzona. L’EOC

é regolato dalla Legge cantonale dell’EOC
del 19 dicembre 2000. “EOC - il nostro
ospedale”: un’espressione che rispecchia
bene lo spirito del nostro sistema di
ospedali pubblici. Una rete che da anni

si basa sul modello dinamico di ospedale
multisito, con ’obiettivo di essere il piu
vicino possibile ai bisogni della popolazione
e che concentra risorse e soprattutto
competenze dando focus diversi a sedi
diverse in base ai rispettivi mandati relativi
all’offerta sanitaria. Facendo beneficiare

i pazienti dei progressi medici e tecnologici
di provata efficacia, I’EOC si distingue

per la qualita e la sicurezza delle cure.
Combina armoniosamente eccellenza
medica e cure incentrate su relazione con

il paziente, ricerca avanzata e formazione
di qualita. La presenza delle strutture
sull’intero territorio cantonale consente di
garantire ai pazienti un’offerta ospedaliera
globale e di prossimita, indipendentemente
dal luogo in cui sono richiesti i servizi.
Grazie alla multidisciplinarita dell’ offerta
sanitaria, i pazienti trovano medici di varie
specialita riuniti in un’unica struttura.
L’EOC rafforza le proprie competenze

e completa I’offerta collaborando con altri
ospedali e istituti cantonali, nazionali o esteri.



Investimenti Valore
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Ci siamo gli uni per gli altri,
nella diversita di competenze,
ruoli, provenienze e credenze.
Creiamo un ambiente
inclusivo per tutti.

#inclusione

Collaboratori
o' //

Ricerca e formazione

66%

Donne

Giorni di formazione continua *

137761

Tipologie di tirocini offerti

13

Pubblicazioni

>700

Apprendisti in formazione

85

Professori e PD

103

Allievi di scuole sanitarie in formazione

795

Medici assistenti in formazione **

430

* non comprende corpo medico | ** in teste, nell’arco del 2023

economico Conto economico

distribuito in Ticino

662 mio

Ricavi d’esercizio

Indicatore EBITDA / ricavi d’esercizio
Ammortamenti

Risultato operativo (EBIT)

1 cts

Rimessi nell’economia
ticinese per ogni
franco ricavato

Risultato finanziario
Risultato straordinario
Impiego fondo ammortamento

Risultato d’esercizio

Cerchiamo sempre nuove
soluzioni e ci adattiamo
rapidamente ai cambiamenti.
Promuoviamo innovazione e
ricerca.

#innovazione

49%

a tempo pieno

Pazienti

Giornate di cura riabilitazione

42°466

Nascite

1'549

Totale pazienti stazionari acuti

41°424

Numero di visite al PS

133'161

Ci prendiamo cura di

ogni persona, nel rispetto
integrale della sua dignita,
dei suoi bisogni e delle sue
aspettative.

#rispetto

Costi d’esercizio (senza ammortamenti e interessi)

Risultato operativo prima di ammortamenti e interessi (EBITDA)

Importi in CHF 1’000

930’377
-908’401
21’976
2.4%

-40’857

-18’881

-5’030

14’176

12’841

3’106

I nostri valori sono un punto

di riferimento costante e
irrinunciabile. La responsabilita
della cura ci apre al mondo e ci
coinvolge in ogni situazione di
sofferenza.

#responsabilita

Numero di consulti ambulatoriali

637°452

Siamo d’esempio con le

nostre competenze e la nostra
professionalita, che applichiamo
con coraggio e senza indugio.
Crediamo e investiamo nella
formazione e nella ricerca.

#professionalita



